CLARIANT

Allmant meddelande om skydd av personuppgifter for kunder,
leverantorer och affarspartner till Clariant-foretag i SVERIGE.

| féljande meddelande om skydd av personuppgifter vill vi informera dig om den behandling
av dina personuppgifter som utférs av foljande foretag i Clariant-koncernen i SVERIGE:
CLARIANT PLASTICS & COATINGS (NORDIC) AB, CLARIANT SE, FILIAL SVERIGE,
CLARIANT PRODUCTION SWEDEN AB (vart och ett "Clariant-foretag”). Nar det galler
anvandningen av var webbplats och insamlingen av uppgifter online ber vi dig lasa var
dataskyddsférklaring pa https://www.clariant.com/privacy.

1. Behandling av dina personuppgifter

Det Clariant-féretag som du gor affarer med ar ansvarigt for behandlingen av dina
personuppgifter inom ramen for dataskyddslagstiftningen.

Ansvarigt dataskyddsombud for detta Clariant-foretag star till ditt forfogande och besvarar alla
eventuella frAgor om dataskydd vid Clariant.

Du kan kontakta honom pa datenschutzbeauftragter@clariant.com eller kontakta Clariants
dataskyddschef pa koncernniva direkt pa dataprotectionoffice@clariant.com.

2. Typ av uppgifter som behandlas

Vara kunder, leverantorer och affarspartner finns i och utanfor Europa. Darfér behandlar vi
fysiska personers personuppgifter, i den man det ar nodvandigt for att fullgéra vara
avtalsenliga och rattsliga skyldigheter genom affarsférhallandet till vara kunder, leverantérer
och andra affarspartner. | vidare bemarkelse definieras affarspartner som affarskontakter,
t.ex. besokare i vara foretagslokaler eller pressforetradare som kontaktar oss. Vi kan darfér
komma att samla in, lagra, radera eller éverféra personuppgifter.

De kategorier av personuppgifter som vi behandlar kan omfatta, men begransas inte till,
féljande:

— Adresser och kontaktuppgifter, t.ex. foretagsadress och kontaktuppgifter, sasom
namn, adress, telefonnummer, e-postadress, befattning och avdelning foér
kontaktpersonerna vid vara kunder, leverantorer och andra affarspartner.

— Uppgifter som vi behdver for att utfdrda korrekta fakturor, t.ex. bankuppgifter,
skatteregistreringsnummer osv., i den man detta omfattar en fysisk persons
personuppgifter.

— Identifikationsuppgifter, t.ex. besdkares namn, koén, fodelsedatum och fédelseort,
truckférares ID-kortnummer, bilder (passerkort), CCTV (besok i 6vervakade omraden),
anvandar-ID (via affarsprogram).

— Auktoriseringar och anvandningen av dem, t.ex. IP-adresser eller anvandarkonton fér
Wi-Fi (gast-Wi-Fi), onlinetjanster eller affarsprogram som anvands.

— Tidsplanering, t.ex. i foretagets lokaler eller for tillhandahallande av tjanster.

— Information om aktiviteter, uppgifter och verksamheter, t.ex. for projekt.

3. Behandlingens andamal och rattsliga grunder
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Var behandling av personuppgifter sker endast for tillatha andamal och i enlighet med
bestammelserna i den allmanna dataskyddsférordningen (GDPR) och lokal lagstiftning.

3.1 Vi behandlar uppgifter for att fullgora vara avtalsenliga skyldigheter

Vi behandlar personuppgifter for att fullgéra vara avtalsenliga skyldigheter gentemot vara
kunder, leverantoérer och affarspartner eller for att genomféra sa kallade férberedande
avtalsatgarder som svar pa en sarskild begaran. Detta omfattar databehandlingsatgarder for
affarstransaktioner, daribland betalning, fakturering, avtalshantering, Overvakning och
inspektion, tillhandahallande av transport- och logistiktjanster, auktoriserings- och
identitetshantering for elektroniska tjanster, daribland teknisk support och felsékning, samt
produktutveckling.

| dessa fall bestams databehandlingens andamal av det avtal som vi har slutit med vara
kunder, leverantorer eller affarspartner och de tjanster som vi tillhandahaller pa denna grund.
Detta omfattar aven t.ex. behandling av personuppgifter for att skicka kataloger och
information om vara produkter, ta fram sarskilda erbjudanden, svara pa forfragningar och
annat utbyte av information rérande vart foretag, daribland fér samordning av méten och
sammantraden.

Nar det galler féretradare fér media, berérda parter och besdkare kan personuppgifter komma
att anvandas for att identifiera, auktorisera och verifiera atkomsten till samt tillhandahallandet
av information och begarda tjanster.

3.2 Vi behandlar uppgifter for att fullgora vara rattsliga forpliktelser

Vi maste behandla vissa uppgifter for att fullgora rattsliga forpliktelser. En sadan forpliktelse
kan uppsta till folid av krav enligt handels-, skatte- och sociallagstiftning samt till féljd av
europeisk lagstiftning. Exempelvis kan uppgifter om affarspartner (féretag och personer)
kontrolleras mot vissa listor i samband med regler fér att foérhindra, bekdmpa och avsldja
finansiering av terrorism, forhindra brott och penningtvatt samt folja export- och
betalningsrestriktioner.

Detta kan aven leda till bevarande-, lagrings-, anmalnings- och datainsamlingsskyldigheter for
vart foretag, som i regel tjdnar relevanta offentliga myndigheters kontrollsyften. Dessutom kan
utldmnande av personuppgifter bli nédvandigt fér officiella eller rattsliga atgarder i syfte att
samla bevis eller vacka atal.

3.3 Vi behandlar uppgifter for att tillvarata berattigade intressen (med héansyn till dina
intressen)

Vi behandlar aven personuppgifter nar det ar noédvandigt for att tillvarata Clariant-
koncernforetagens eller vara kunders, leverantorers eller affarspartners (och, nar sa ar
tillampligt, andra tredje parters) berattigade intressen . Detta omfattar t.ex. féljande:

— Kundsupport.

— Atgarder fér att forbattra vara produkter och processer, kvalitetskontroller,
behovsanalys och kundservice.

— Samarbete med kreditinstitut for kreditbedomningsandamail.

— Direktreklam, forutsatt att du inte har invant mot behandlingen av dina personuppgifter
for sadana andamal.

Om vi mottar din e-postadress i samband med tecknandet av ett avtal och
tilhandahallandet av vara produkter, och du inte har motsatt dig detta, férbehaller
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vi oss ratten att regelbundet skicka erbjudanden om liknande produkter ur vart
produktsortiment till dig via e-post. Du kan nar som helst invanda mot denna
anvandning av din e-postadress genom att skicka ett meddelande till det
kontaktalternativ som beskrivs nedan eller via en Iank som tillhandahalls for detta
andamal i e-postmeddelandet med nyhetsbrevet, utan att adra dig nagra andra
kostnader an overféringskostnaderna enligt grundtaxan.

— Overvakning av for allmanheten tillgéngliga lokaler vid véra filialer genom
videodvervakning.

— Delning av personuppgifter inom Clariant-koncernen fér interna administrativa
andamal.

— For att skydda var IT mot olika hot (skadlig kod, hackerattacker, skrappost, spionage
och stéld av immateriell egendom), understka de data som utvaxlas avseende virus
samt analysera anslutningsdata avseende avvikelser och i misstankta fall.

— For att rapportera och undersdka misstankta efterlevnadsfall, forhindra och utreda
brott samt faststélla och férsvara mot rattsliga ansprak.

3.4 Vi behandlar uppgifter med ditt samtycke

Vi behandlar aven dina personuppgifter om du har [amnat ditt uttryckliga samtycke till oss. Du
kan nar som helst aterkalla ditt samtycke. Observera att databehandling fram till tidpunkten
for aterkallandet forblir tillaten.

3.5 Information om dndringar av andamalet

Om vi behandlar dina personuppgifter fér nagot annat andamal an det for vilket vi
ursprungligen samlade in dem kommer vi att informera dig om detta, i enlighet med gallande
lagbestammelser.

3.6 Principer for behandlingen

Lampliga tekniska och organisatoriska atgarder for dataskydd genomférs genom interna
bestammelser och — om uppgifterna behandlas av en extern tjansteleverantor pa grundval av
databehandling enligt ett avtal — genom motsvarande avtalsenliga 6verenskommelser.

Vi tar regelbundet emot de personuppgifter som vi behandlar inom ramen for vart
affarsforhallande till vara kunder, leverantérer och andra affarspartner. | vissa fall tar vi aven
emot personuppgifter fran andra féretag inom Clariant-koncernen, t.ex. inom ramen for
kundservice pa olika platser.

| vissa fall behandlar vi aven personuppgifter som vi har tagit emot fran allmant tillgangliga
kallor, t.ex. telefonkataloger, handels- och féretagsregister, handelsmassor, utstaliningar,
internetkallor, tidningar, = handelskataloger osv., i enlighet med gallande
dataskyddslagstiftning.

4. Mottagare av dina uppgifter

Personuppgifter dverfors till andra féretag i Clariant-koncernen om och i den utstrackning detta
kravs for att skydda vara lagstadgade och avtalsenliga rattigheter och skyldigheter eller vara
berattigade intressen. Detta kan vara fallet t.ex. for tillhandahallandet av vara avtalsenliga
tjanster. Vanliga fall ar support till kunder som ges av flera féretag i Clariant-koncernen och
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anlitande av tjansteleverantoérer for leverans av produkter eller utsandning av reklam. Om vi
anlitar  externa  tjansteleverantorer gbrs detta i enlighet med gallande
dataskyddsbestammelser.

| enlighet med de lagstadgade bestammelserna kan de uppgifter som kravs for respektive
andamal i féljande fall komma att 6verforas till andra interna och externa organ:

— till andra féretag inom Clariant-koncernen och till interna och externa
tjansteleverantorer for operativa andamal,

— till distributionspartner,

— till externa datacenter, skrivare, dataforstéringsforetag, budtjanster, logistikforetag,

— till myndigheter, domstolar och andra statliga organ foér att uppfylla anmalnings- och
informationsskyldigheter,

— till banker, och

— il rattsliga ombud, domstolar och andra offentliga institutioner for att klargéra och
havda ansprak eller férsvara mot havdade ansprak.

Vi lamnar bara ut personuppgifter till andra mottagare utanfor Clariant-koncernen om vi har
en rattslig forpliktelse att gora det eller om du har gett oss ditt uttryckliga samtycke.

5. Overféring till andra linder

Vi overfor dina uppgifter till mottagare i lander utanfér Europeiska ekonomiska
samarbetsomradet dar EU-kommissionen inte har upprattat en adekvat dataskyddsniva
(tredjelander) om det ar nédvandigt for att fullgbra avtalsenliga skyldigheter eller andra
rattsliga forpliktelser. Vi 6verfor dven dina uppagifter till féretag inom Clariant-koncernen utanfér
EES pa grundval av ett avtal mellan féretagen inom Clariant-koncernen (Clariant Intragroup
Data Processing and Transfer Agreement — avtal om behandling och 6éverféring av uppgifter
inom Clariant-koncernen), som tillampar de europeiska standardavtalsklausulerna. Dessa kan
granskas pa begaran genom att kontakta vart dataskyddsombud pa
datenschutzbeauftragter@clariant.com eller Clariants dataskyddschef pa koncernniva pa
dataprotectionoffice@clariant.com.

6. Lagring och lagringstider

Personuppgifter lagras bara sa lange som kravs for att uppfylla det specifika andamalet, i regel
under den tid som respektive avtalsférhallande varar, med hansyn till gallande lagstadgade
dokumentations-, verifikations- och lagringsperioder.

For att uppfylla lagstadgade krav, t.ex. angaende affars- och skattedokumentation, bevis och
lagring, maste vi spara vissa av dina uppgifter langre an till de lagliga slutdatumen efter att
avtalsforhallandet har upphort.

For besdkare raderas uppgifterna tva ar efter den sista kontakten och fér prenumeration pa
information/nyhetsbrev pa begaran.

Uppgifterna raderas med de raderingsrutiner som har inférts av processcheferna.

7. Skyldighet att lamna uppgifter
For att kunna tillhandahalla vara tjanster till vara kunder eller ta emot dem fran leverantorer

och/eller affarspartner maste vi behandla vissa personuppgifter eller har vi en rattslig
forpliktelse att behandla dem. Vi samlar in sadana uppgifter i samband med tecknandet av
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avtalet (t.ex. adress till foretaget, kontaktuppgifter till féretaget och befattning) eller nar du
[dmnar dem till oss.

Dessa uppgifter utgér grunden for ett tillitsfullt och lagenligt avtalsforhallande, s& utan de har
uppgifterna ar det inte mojligt att sluta och fullgéra nagot avtal.

8. Automatiserat beslutsfattande och profilering

Vi anvander oss inte av nagra processer med automatiserat beslutsfattande for beslut som
kan medfora rattsverkan for dig eller pa liknande satt forsvarar dem i betydande grad.

Profilering enligt definitionen i artikel 4.4 i GDPR utfors inte.
9. Dina rattigheter nar det galler integritet

Inom ramen fér behandlingen av personuppgifter har du féljande rattigheter enligt artiklarna

15 till 21 i den allmanna dataskyddsférordningen:

ratt till information,

— ratt till rattelse,

— ratt till radering,

— ratt till begransning av behandling, och
— ratt till dataportabilitet.

Om du onskar utdéva nagra av dina rattigheter ber vi dig kontakta dataskyddsombudet pa
datenschutzbeauftragter@clariant.com eller Clariants dataskyddschef pa koncernniva pa
dataprotectionoffice@clariant.com

Begaranden om utdvande av rattigheter maste géras genom en daterad och undertecknad
ansokan atfoljd av en fotokopia av identitetskortet.

Du har aven ratt att invanda mot behandlingen av dina uppgifter for att tillvarata antingen
vara eller en tredje parts berattigade intressen. | sa fall kommer vi inte langre att behandla
dina personuppgifter, savida vi inte kan ange berattigade orsaker till behandlingen som
vager tyngre an dina intressen, rattigheter och friheter, eller savida inte behandlingen tjanar
till att faststalla, géra gallande eller férsvara rattsliga ansprak.

Om vi behandlar dina personuppgifter for direkt marknadsféring har du ratt att valja bort
behandlingen av dina personuppgifter for detta andamal. Vid invandning mot behandlingen
for direkt marknadsféring kommer vi inte l&ngre att behandla dina personuppgifter for detta
andamal.

Du kan framféra din invandning till oss pa elektronisk vag. Allt du behdver gora ar att skicka
ett e-postmeddelande till

datenschutzbeauftragter@clariant.com

eller

dataprotectionoffice@clariant.com
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Du har aven ratt att nar som helst och med omedelbar verkan aterkalla ditt samtycke {ill
behandlingen av dina personuppgifter. Ett sadant aterkallande galler inte retroaktivt, dvs. det
paverkar inte giltigheten hos databehandlingen fram till aterkallandet.

Om du anser att var behandling av personuppagifter inte uppfyller dataskyddsbestammelserna
eller om du ar missndjd med var information har du ratt att inge klagomal till den

tillsynsmyndighet som ansvarar for dig eller oss enligt den allmanna dataskyddsférordningen
(GDPR).

Var ansvariga myndighet ar:

Datainspektionen
https://www.datainspektionen.se/
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